
			 
			 

“IntegrityNext ermöglicht es uns, Lieferanten de- 
tailliert zu betrachten, Informationen zu sammeln, zu 
verifizieren und zu validieren und dadurch Transparenz 
in der Lieferkette zu schaffen. Die dynamische 
Datenerfassung mittels Saas-Plattform bietet zudem 
große Vorteile gegenüber statischer Datenhaltung, da 
Daten stetig aktuell gehalten werden und ggf. auch 
neue Datenkategorien hinzugefügt werden.”

Sicherstellung hoher Daten-
qualität und LkSG-Compliance 
durch digitalisierte Prozesse

Über Thomann

Branche	 Retail

Annual Revenue	 1,3 Mrd. €

Aktive Lieferanten	 2000

	 Herausforderungen

	 Erfüllung der Anforderungen 	
	 aus dem LkSG

	 Hohe Anzahl an  
	 relevanten Lieferanten 

	 Sicherstellung hoher  
	 Datenqualität, da geforderte  
	 Informationen für das  
	 LkSG bei Lieferanten häufig  
	 unbekannt oder nicht in  
	 ausreichender Qualität  
	 und Menge vorhanden

Zielsetzung 

Thomann legt großen Wert auf 
Nachhaltigkeit und hat dafür ein 
eigenes „Greenteam“ ins Leben gerufen. 
In Anbetracht dessen war es für das 
Musikhaus von großer Bedeutung, die 
Anforderungen des Lieferkettengesetzes 
(LkSG) schnell und effizient umzusetzen.

Bei der Auswahl der Lösung war es für 
Thomann entscheidend, dass sie ihre 
hohe Anzahl an relevanten Lieferanten 
mit minimalem Aufwand hinsichtlich 
Nachhaltigkeits- und Compliance-
Standards überwachen können, ohne 
dabei Kompromisse in Bezug auf die 
Datenqualität eingehen zu müssen. 

Wie IntegrityNext hilft 

Thomann nutzt die vorgefertigten 
Fragebögen von IntegrityNext, um 
automatisiert Assessments und 
Zertifikate von Lieferanten einzuholen. 

Darüber hinaus kann Thomann durch  
das Critical News Monitoring 100% seiner 
Lieferanten auf kritische Meldungen 
überprüfen und erhält frühzeitig 
Warnmeldungen bei Verstößen  
und Risiken.

Auf diese Weise kann das Musikhaus 
seine Lieferanten nach ihrer ESG-
Performance bewerten und selektieren 
und gegebenenfalls Präventiv- und 
Korrekturmaßnahmen einleiten.

Vorteile 

LkSG-Compliance 
Mit Hilfe der IntegrityNext- 
Lösung konnte Thomann die 
wichtigsten Punkte des Liefer- 
kettengesetzes (LkSG) schnell  
und effizient erfüllen.

Verbesserte Transparenz  
und Digitalisierung  
Durch die dynamische Daten- 
erfassung mittels Saas- 
Plattform kann Thomann  
seine Lieferanten kontinuierlich 
auf Compliance- und Nach-
haltigkeitsstandards überprüfen 
und somit die Lieferketten- 
Transparenz signifikant erhöhen.

Umfassende Unterstützung 
Die kollegiale und  
professionelle Unterstützung 
der Customer Support  
Manager unterstützte 
Thomann dabei, in kürzester 
Zeit seine Nachhaltigkeitsziele 
zu erreichen und die Liefer- 
kettentransparenz zu erhöhen.
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